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CIBLE INTERROGEE DATES DE TERRAIN
* Echantillon de 200 DRH ou personnes Du 26 aolitau 4
responsables du recrutement septembre 2019

- 100 entreprises de 50 a 249 salariés
- 100 entreprises de 250 salariés et plus

* Représentativité assurée par la méthode
des quotas sur des critéeres de taille
d’entreprise, région, secteur d’activité selon
les données INSEE
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Par téléphone
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Le savoir-étre, la personnalité et l’expérience professionnelle en top 3 des criteres de

recrutement

Lorsque vous recrutez une personne, accordez-vous beaucoup, assez, peu, ou pas du tout d'importance a chacun des points suivants... Base : Ensemble
(Ensemble des Entreprises n=200 / 50 & 249 salariés n=100 / 250 salariés et plus n=100)
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L'autonomie et le sens du collectif sont les soft skills les plus valorisés par les recruteurs

Et parmi les compétences suivantes, sont-elles importantes pour vous lors du recrutement d’un candidat ? Est-ce... ?
Base : Ensemble (Ensemble des Entreprises n=200 / 50 a 249 salariés n=100 / 250 salariés et plus n=100)

. Trés important

. Important

L'autonomie
Le sens du collectif
La détermination

La capacité a prendre des initiatives

L'aptitude a mobiliser des compétences
diverses

L'empathie
La curiosité intellectuelle

La capacité de proposition

La capacité a travailler en mode projet /
collaboratif

L'intuition
La créativité

Le sens entrepreneurial
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Les recruteurs des grandes entreprises ont une préférence plus forte pour les Grandes écoles

Quel type de formation a votre préférence lorsque vous recrutez un candidat ?
Base : Ensemble (Ensemble des Entreprises n=200 / 50 a 249 salariés n=100 / 250
salariés et plus n=100)

50 & 249 sal.

Ensemble Entreprises

<) LES GRANDES ECOLES

\) Les universités

\) Les IUT
J Les BTS

Les formations a
I'étranger

250 sal. et plus

Ne sait pas
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Les recruteurs des grandes entreprises privilégient également largement les Grandes écoles
pour recruter dans les métiers d’avenir

Quel type de formation vous inspire le plus confiance pour recruter dans les métiers
d’avenir ?

Base : Ensemble (Ensemble des Entreprises n=200 / 50 a 249 salariés n=100 / 250
salariés et plus n=100) 50 & 249 sal.

Ensemble Entreprises

|

<) LES GRANDES ECOLES

\) Les universités

\) Les IUT
J Les BTS

Les formations a
I'étranger

\) Cela dépend

250 sal. et plus '

Ne sait pas
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Les grandes entreprises plus impliquées dans les grands enjeux de recrutement ;
recrutement en interne et implication des opérationnels sont prioritaires

Quelle importance ont pour vous les enjeux suivants dans le domaine du recrutement en 2019 ?
Base : Ensemble (200 / 100 / 100)

Enjeu Essentiel Ensemble Entreprises ﬁ
J P 50 & 249 sal. I 250 sal. et plus I

]
I

Le recrutement en interne

L'implication des opérationnels
dans le processus de recrutement

La valorisation des soft skills 46
L'amélioration de I'expérience candidat 42
La présence sur les réseaux sociaux 1 44
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w
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Le recrutement de candidats déja en poste,
qui ne sont pas en recherche active 12 11
Autres Enjeux essentiels 30% 31% 30%
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La marque employeur est un autre enjeu évoqué par les recruteurs

Quels autres enjeux essentiels voyez-vous dans le domaine du recrutement ?
Base : Dirigeants estimant qu’il y a d’autres enjeux dans le recrutement (Ensemble des Entreprises n=60 / 50 & 249 salariés n=30 / 250 salariés et plus n=30)
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Les enjeux de fidélisation: le bien-étre au travail, I'égalité homme-femme et I'évolution

Quelle importance ont pour vous les enjeux suivants dans le domaine de la fidélisation des salariés en 2019 ?

Base : Ensemble (200 / 100 / 100)

Enjeu Essentiel

Ensemble Entreprises

L'amélioration de la qualité de vie et du bien-étre
au travail

L'égalité homme femme dans le cadre
professionnel

Les perspectives d'évolution au sein de I'entreprise

L'accompagnement a la reconversion par le biais
de la formation

La politique RSE de I'entreprise

Le changement des modes de travail (télétravail,
flex office, nomadisme, intrapreneuriat)

Autres Enjeux essentiels
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La rémunération et la reconnaissance sont les autres enjeux de la fidélisation des salariés
qui sont évoqués

Quels autres enjeux essentiels voyez-vous dans le domaine de la fidélisation des salariés ?
Base : Dirigeants estimant qu’il y a d’autres enjeux dans la fidélisation des salariés (Ensemble des Entreprises n=66 / 50 a 249 salariés n=36 / 250 salariés et plus n=30)
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Ingénieur, commerce et sciences politiques sont les 3 domaines des grandes écoles les
mieux identifiés

Selon vous, existe-t-il des Grandes écoles dans les domaines suivants ?
Base : Ensemble (Ensemble des Entreprises n=200 / 50 a 249 salariés n=100 / 250 salariés et plus n=100)

% Oui Ensemble Entreprises ﬁ

508249 sal.
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Contrairement au grand public qui cite I’'ENA largement en téte, les recruteurs mentionnent
d’abord le trio HEC — Sciences Po - Polytechnique

Pouvez-vous citer des Grandes écoles ? Sc'encels_'ig 36
Base : Ensemble (Ensemble des Entreprises n=200 / 50 a 249 salariés n=100 L'Ecole Polytechnique 3134
. B |
/ 250 salariés et plus n=100) UENA S 30
50 & 249 sal. L'Ecole de Mines N 17
Saint-Cyr / Coétquidan N 15
Ensemble Enfreprises L'Ecole Centrale / Centrale Paris N 13
L'ESSEC . 12
Arts et Métiers I 10
HEC EMLyon/ESCLyon N 10
37 L'Ecole vétérinaire de Maison-Alfort | 9
Sciences Po NN 36 Ecole de commerce mEE 6
L'Ecole Polytechnique NG S 1 Supélec HEE 6
L'ENA I 0O HEC NN 49 Audencia Business School Il 8
L'Ecole de Mines I 13 Sciences Po _3138 Kedge Business School Il 7
. . . L'Ecole Polytechnique NN .
Saint-Cyr / Coétquidan I IAE P
yr/ Coétq 15 U'ENA EEEEEE 25 aris M7
L'Ecole Centrale / Centrale Paris N 1/ L'Ecole de Mines HNEEEEEE 25 Ecole de commerce B 6
L'ESSEC S 13 L'Ecole Centrale / Centrale Paris IEEE 18 Supélec @ 6
" L'ESSEC I 18 Les Beaux-Arts ll 6
Arts et Métiers
EE 10 Saint-Cyr / Coétquidan HEEE 16 INSEEC H 6
EM Lyon / ESC Lyon I 10 EM Lyon /ESC Lyon I 12 IGS-RH M 6
L'Ecole vétérinaire de Maison-Alfort N S INSA HEE 12 ,
Ecole d Arts ot Métiers I 11 Ecole des Ponts et Chaussées Il 6
Cole de commerce
] N © L'EDHEC I 11 EscP B 6
Supélec N 6 L'ENS HH 9 SKEMA Business School ll 6
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Les recruteurs se sentent majoritairement peu informés au sujet des Grandes écoles

Au sujet des Grandes écoles, vous sentez-vous tout a fait, assez, peu ou pas du tout
informé(e)...

Base : Ensemble (Ensemble des Entreprises n=200 / 50 a 249 salariés n=100 / 250
salariés et plus n=100)

Ensemble Entreprises

Informé(e)
32%

J Tout a fait informé(e)
o Assez bien informé(e)

Assez peu informé(e)

J Pas du tout informé(e)

Ne sait pas

13

Informé(e)
3%

50 & 249 sal. (

250 sal. et plus ‘

Informé(e)
38%

xx% / xx% score significativement supérieur/inférieur a 'ensemble des entreprises GAME CHANGERS M



Mais la quasi-totalité des recruteurs possede une bonne image des Grandes écoles

A propos des Grandes écoles, en avez-vous...

Base : Ensemble (Ensemble des Entreprises n=200 / 50 a 249 salariés n=100 / 250
salariés et plus n=100)

Bonne
opinion
92%

50 a 249 sal.

Ensemble Entreprises

Bonne opinion
93%

!
\

J Une trés bonne opinion

Bonne
opinion
97%

o Une bonne opinion

250 sal. et plus

Une mauvaise opinion

Une trés mauvaise
opinion

Ne sait Pas
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Et le caractere sélectif de la formation est un gage de qualité pour les recruteurs

Pensez-vous qu'une formation qui sélectionne ses étudiants offre un dipléme mieux
reconnu sur le marché du travail ?

Base : Ensemble (Ensemble des Entreprises n=200 / 50 a 249 salariés n=100 / 250
salariés et plus n=100)

Ensemble Entreprises

J Oui, tout a fait
J Oui, plutét

Non, plut6t pas

J Non, pas du tout

Ne sait pas

15

50 & 249 sal.

Oui
82%

250 sal. et plus

Oui
76%
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Plus de 2 recruteurs sur 3 connaissent I'apprentissage au sein des Grandes écoles, et c’est
plus de 3 sur 4 pour les grandes entreprises

Selon vous, les Grandes écoles permettent-elles de suivre des formations en apprentissage ?
Base : Ensemble (Ensemble des Entreprises n=200 / 50 a 249 salariés n=100 / 250 salariés et plus n=100)

Ensemble Entreprises

65%

50 a 249 sal.

68%

des dirigeants pensent

que les Grandes

Ecoles permettent de 78%
suivre des formations

en apprentissage
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Les recruteurs des grandes entreprises plus enclins a valoriser le passage en CPGE

Concernant le recrutement des diplémés des Grandes écoles, le passage par une
classe préparatoire est-il un facteur important pour vous ?
Base : Ensemble (Ensemble des Entreprises n=200 / 50 a 249 salariés n=100 / 250

salariés et plus n=100)

Ensemble Entreprises

J Oui, tout a fait
o Oui, plutét

Non, plut6t pas

J Non, pas du tout

Ne sait pas

17 xx% / xx% score significativement supérieur/inférieur a 'ensemble des entreprises

50 a 249 sal.

Oui
42%

250 sal. et plus

Oui
47%
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Les recruteurs valorisent tres fortement les diplomés passés par I'apprentissage

Donneriez-vous la préférence a un diplémé ayant effectué son cursus par la voie de
I"apprentissage par rapport a un dipldmé sous statut étudiant ?

Base : Ensemble (Ensemble des Entreprises n=200 / 50 a 249 salariés n=100 / 250
salariés et plus n=100)

Ensemble Entreprises

J Oui, tout a fait “

J Oui, plutét

Non, plutot pas

J Non, pas du tout

Ne sait pas

18

50 & 249 sal.

Oui
83%

250 sal. et plus

Oui
86%
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Le diplome de Bachelor particulierement valorisé au sein des grandes entreprises

Le dipléme de Bachelor (Bac+3/bac+4) répond-il a des besoins de recrutement dans

votre organisation ?

Base : Ensemble (Ensemble des Entreprises n=200 / 50 a 249 salariés n=100 / 250

salariés et plus n=100)

J Oui, tout a fait
o Oui, plutét

Non, plut6t pas

J Non, pas du tout

19

Ensemble Entreprises

250 sal. et plus

Oui
45%
50 & 249 sal.
Oui
66%

xx% / xx% score significativement supérieur/inférieur a 'ensemble des entreprises
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Des Grandes écoles dont les formations sont fortement reconnues et valorisées par les

recruteurs

Etes-vous d'accord ou non avec ces affirmations a propos des Grandes écoles ?

Base : Ensemble (Ensemble des Entreprises n=200 / 50 a 249 salariés n=100 / 250 salariés et plus n=100)

. Tout a fait d’accord

. D’accord

Les Grandes écoles... Ensemble Entreprises
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Permettent un apprentissage et une pédagogie orientés ' projets '

Forment bien aux outils numériques

Apprennent a leurs étudiants a travailler dans un environnement
international et multiculturel
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professionnelle(s) avant méme d'étre diplomé
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Favorisent la créativité/|'esprit d'entreprendre et permettent de former
les entrepreneurs de demain

Permettent I'acces rapide des étudiants a des responsabilités au sein de
I'entreprise

o}
o &
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IS

Sont reconnues a l'international

Permettent a leurs étudiants de préparer des doubles diplomes afin
d'accroitre leur champ de compétences

Forment de maniéere innovante
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Un bémol néanmoins au sein des grandes entreprises sur la place percue des femmes dans
le numérique ainsi que sur la capacité des Grandes écoles a former aux métiers en tension

Etes-vous d'accord ou non avec ces affirmations a propos des Grandes écoles ?
Base : Ensemble (Ensemble des Entreprises n=200 / 50 a 249 salariés n=100 / 250 salariés et plus n=100)

. Tout a fait d’accord

. D’accord
Les Grandes écoles...

Ensemble Entreprises

Proposent des enseignements qui correspondent aux évolutions
du marché de travail

Forment leurs étudiants aux problématiques de développement
durable et de responsabilité sociétale

Favorisent I'accés des femmes aux métiers du numérique

Forment leurs étudiants a évoluer dans plusieurs métiers au
cours de leur carriere

Favorisent et valorisent I'investissement dans la vie associative

Se mobilisent en faveur de |'égalité entre les femmes et les
hommes

Mettent en place des politiques en faveur de I'ouverture sociale
et de la diversité

Permettent de suivre une formation par apprentissage

Forment suffisamment aux secteurs et métiers en tension
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Des diplomés issus des Grandes écoles qui possedent a la fois hard et soft skills

Etes-vous tout a fait, plutét, plutét pas ou pas du tout d'accord avec chacune des informations suivantes & propos des candidats issus d'une Grande école ?
Base : Ensemble (Ensemble des Entreprises n=200 / 50 a 249 salariés n=100 / 250 salariés et plus n=100)

. Tout a fait d’accord X
Ensemble Entreprises

’ - 249 sal.
W praccord Les candidats... 50249 sa 50 sal. ef plus

Savent travailler en mode projet / collaboratif _

e}
e

u:)I
Sy ~

Sont a l'aise a l'oral

Yo}
o

Sont motivés, ont envie de s'investir

[0
o

Sont bien formés, compétents

Les candidatures sont soignées, les CV/lettres de _ 38
motivations sont bien travaillés

Yo}
~
Xe}
w
~N

o}
[y

Ont un bon niveau en langues étrangeres

00
N

Vo]
o
w

Ont une capacité d'adaptation rapide
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Des diplomés issus des Grandes écoles qui possedent a la fois hard et soft skills

Etes-vous tout a fait, plutét, plutét pas ou pas du tout d'accord avec chacune des informations suivantes & propos des candidats issus d'une Grande école ?
Base : Ensemble (Ensemble des Entreprises n=200 / 50 a 249 salariés n=100 / 250 salariés et plus n=100)

. Tout a fait d’accord

B oaccord Les candidats...

Ont des qualités relationnelles

Font preuve d'autonomie

Ont le sens entrepreneurial

Ont une expérience de l'international

Sont créatifs

Montrent une maturité par rapport a leur projet
professionnel

Maitrisent bien les codes du monde du travail

23
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A PROPOS D’IPSOS

Ipsos est le troisieme Groupe mondial des études. Avec une
présence effective dans 88 pays, il emploie plus de 16 000
salariés et a la capacité de conduire des programmes de
recherche dans plus de 100 pays. Créé en 1975, Ipsos est
contrélé et dirigé par des professionnels des études. lls ont
construit un groupe solide autour d’un positionnement unique
de multi-spécialistes — Etudes sur les Médias et I'Expression des
marques, Recherche Marketing, Etudes pour le Management de
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téléphone, traitement et mise a disposition des résultats.
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Chez Ipsos, nous sommes passionnément curieux des individus, des marchés, des
marques et de la société.

Nous aidons nos clients a naviguer plus vite et plus aisément dans un monde en
profonde mutation.

Nous leur apportons I'inspiration nécessaire a la prise de décisions stratégiques.

Nous leur délivrons sécurité, rapidité, simplicité et substance.
Nous sommes des Game Changers

RETROUVEZ-NOUS

o www.ipsos.fr
0 vimeo.com/ipsos

o facebook.com/ipsos.fr

O @IlpsosFrance
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